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Beste leden van de Maatschappelijke Adviesraad Barendrecht,

Hartelijk dank voor uw brief van 20 februari 2025 met uw ongevraagd advies met betrekking tot de stand van
zaken rondom de invalide en openbare toiletten in Barendrecht. Fijn dat u zo betrokken bent en hierin actief
mee wilt denken en ongevraagd advies uitbrengt.

Als college onderschrijven wij uw advies en zijn het met u eens dat de beschikbaarheid van openbare
toiletten essentieel is voor een inclusieve en gastvrije gemeente. Voor veel inwoners, waaronder ouderen,
mensen met een chronische aandoening en gezinnen met jonge kinderen, vormt het ontbreken van
toegankelijke toiletten een belemmering om eropuit te gaan. Zoals u aangeeft in uw advies, eindigde
Barendrecht in 2024 hiermee op plek 232 van 342 op de landelijke ranglijst van het Maag Darm Lever Fonds
(MDL-Fonds) en de Toiletalliantie.

In 2023 is deze problematiek eerder onder de aandacht van ons gebracht, na signalen van inwoners die
winkelcentra meden vanwege het gebrek aan toiletvoorzieningen. In uw advies geeft u aan dat ook u, als
Maatschappelijke Adviesraad, deze signalen ontvangt. U adviseert om met ondernemers in gesprek te gaan
om te bezien welke mogelijkheden er zijn.

Er zijn gesprekken gevoerd met vrijwilligers van het MDL-fonds, met vertegenwoordigers van de
ouderenorganisaties in Barendrecht (ANBO/PCOB en KBO) en met het Diaconaal Platform. Naar aanleiding
van deze gesprekken is duidelijk geworden dat verbeterde toiletvoorzieningen een belangrijke bijdrage
leveren aan de zelfstandigheid, gezondheid en inclusieve maatschappelijke participatie van onze inwoners.

Huidige situatie

Oud-Barendrecht

In het centrum van Oud-Barendrecht zijn openbare toiletten beschikbaar in het gemeentehuis en in Het
Kruispunt. Deze voorzieningen zijn vrij toegankelijk en goed bereikbaar voor mensen met een lichamelijke
beperking.

Daarnaast zijn er enkele voorzieningen die alleen onder bepaalde voorwaarden beschikbaar zijn. Zo is het
bij de Jumbo-supermarkt op de Middenbaan mogelijk om op aanvraag gebruik te maken van het
personeelstoilet. Ook bij supermarkt Dirk van den Broek op het Muziekplein geldt dat bezoekers op verzoek
toegang kunnen krijgen tot een toilet.
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Horecagelegenheden op de Middenbaan en rond het Doormanplein bieden vaak de mogelijkheid om gebruik
te maken van het toilet, mits er een consumptie wordt genuttigd. Hoewel deze toiletten vaak onder
voorwaarden toegankelijk zijn en dus niet volledig openbaar, dragen zij in de praktijk wél bij aan het totaal
aantal beschikbare toiletvoorzieningen in het centrum.

Carnisselande

In winkelcentrum Carnisse Veste zijn momenteel geen openbare toiletten beschikbaar. Wel kunnen
bezoekers tegen een kleine vergoeding gebruik maken van het toilet bij IJssalon Jaya’s, al is deze
voorziening minder goed toegankelijk voor mensen in een rolstoel. Bij de Jumbo supermarkt is het op
verzoek mogelijk om gebruik te maken van het personeelstoilet.

Er zijn in de directe omgeving van het winkelcentrum enkele toiletvoorzieningen die wél openbaar
toegankelijk zijn, namelijk bij verpleeghuis De EIf Ranken, Bibliotheek Carnisselande en het
gezondheidscentrum aan het Middeldijkerplein. De mate van toegankelijkheid voor mensen met een
beperking verschilt echter wel per locatie.

Acties

Op dit moment ondergaat winkelcentrum Carnisse Veste een grootschalige herontwikkeling. Eigenaar
PingProperties is recent gestart met een verbouwing, waarbij onder andere een nieuwe rolpad wordt
gerealiseerd om de bovenverdieping beter bereikbaar te maken. Deze aanpassingen worden gedaan met
het oog op het verbeteren van de toegankelijkheid en het vergroten van de aantrekkingskracht van het
winkelcentrum. Een openbaar toegankelijk toilet, dat ook geschikt is voor mensen met een lichamelijke
beperking is daarbij passend en zeer wenselijk op deze locatie. Wij proberen met de eigenaar te bespreken
hoe wij gezamenlijk kunnen zorgen voor een toegankelijke openbare toiletvoorziening.

Verder worden de volgende acties ondernomen:

e er wordt contact opgenomen met de winkeliersverenigingen van zowel de Middenbaan als Carnisse
Veste om ondernemers te stimuleren hun toiletten open te stellen voor bezoekers;

e er wordt gewerkt aan een herkenbare sticker waarmee bezoekers direct kunnen zien waar een
openbaar toegankelijk toilet beschikbaar is, bijvoorbeeld bij winkels of publieke voorzieningen;

e de locaties van beschikbare toiletten zullen worden weergegeven op de gemeentelijke website,
zodat inwoners en bezoekers eenvoudig kunnen vinden waar zij terecht kunnen, zonder dat hier
extra kosten voor de gemeente aan verbonden zijn.

Wij onderschrijven uw advies en hopen op deze wijze gehoor te geven aan uw advies. Door te investeren in
meer en beter toegankelijke toiletten, inclusief voorzieningen die geschikt zijn voor mensen met een
lichamelijke beperking, willen we bijdragen aan een gastvrij, inclusief en toegankelijk Barendrecht. Hiermee
stimuleren we de zelfstandigheid en maatschappelijke participatie van alle inwoners en bezoekers, ongeacht
leeftijd of fysieke mogelijkheden.

Hoogachtend,

Het college van burgemeester en wethouders van Barendrecht,

de secretaris, de burgemeester,
[ ,/: C
l ,‘f’
&
L. van Zanten MSc drs. R.E. Schneider
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